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آموزش،
مبانی

حرفةمعلمی

موضوع دانش یکی از موارد مهم در تعلیم وتربیت اس��ت که طبقه بندی های زیادی برای آن ارائه شده است. طبقه بندی 
مشهور بلوم و همکارانش و ویرایش های جدید آن نیز كه در دسترس همگان قرار گرفته است، با اقبال زیادی از طرف مربیان 
و متخصصان آموزش و تربیت روبه رو شده و پژوهش ها و کتاب های زیادی در مورد آن نگاشته شده است. طبقه بندی بلوم 
تا كنون در حوزه های متنوع تعلیم وتربیت مورد اس��تفاده قرار گرفته که مهم ترین  آن ها  »س��نجش و یادگیری« است. در سال 
1997، نورمن وب1، استاد دانشگاه »ویسکانسین« طبقه بندی جدیدی ارائه كرد که به »سطح هاي عمق دانش«2 معروف شده 

است. این طبقه بندی در ادامه به صورت مختصر شرح داده می شود. 

طبقهبندیدانش
توسطنورمنوب

ها:
ژه 

 وا
يد

کل

عمقدانش،
نورمنوب،
سنجش،
ارزشيابی،
طبقهبندی

اشارهغلامرضایادگارزاده

سرآغاز
نورمن وب، اس��تاد دانش��گاه 
ويسکانس��ين، طبقه بندی خود را 
در س��ال 1997 ارائ��ه داد ک��ه به 
اعتقاد خودش بيشتر برای آموزش 
رياضی مفيد اس��ت. او با بررسی 
طبقه بندی های رايج در حوزة علوم 
رفتاری، مانند طبقه بن��دی بلوم و 
همکارانش، مارزانو و همکارانش، 
گرانلن��د و کراتول ب��ه اين نتيجه 
رسيد که حق مطلب در مورد حوزة 
دانش ادا نشده است. بر اين اساس 
تصمي��م گرف��ت تمرکز بيش��تری 
بر دانش داش��ته باش��د و به انجام 
بررسی های فنی دقيق در خصوص 
موضوع بپردازد. اين تدبر و تعمق 
سال ها به طول انجاميد و بالاخره 
در سال 1997 او طبقه بندی خود را 
منتشر کرد. با توجه به اهميت اين 
طبقه بندي در بح��ث يادگيری، در 

اينجا به شرح آن می پردازيم.

ساختار
طبقه بن��دی وب دارای چه��ار 

سطح اصلی است: 

 

س��طح 1 يا »يادآوری« مستلزم 
ب��ه خاط��ر آوردن اطلاع��ات، 
حقايق، تعاري��ف، عبارات و يا 
بيان يک فرايند ساده است. وب 
می گويد مصداق های س��طح 1 
می تواند شامل اين موارد باشد: 
به ي��ادآوردن واقعيت ها؛ کاربرد 
يک فرمول؛ توصيف يک شکل 
و ي��ا بي��ان ويژگی ه��ای آن؛ يا 

انجام يک فرايند.

س��طح 2 ش��امل پردازش ذهنی 
فرات��ر از يادآوری و يا بازتوليد 
پاسخ اس��ت. اين سطح نيازمند 
نوع��ی تصميم گيری اس��ت. در 
اين س��طح ممکن اس��ت به کار 
بردن چند فرايند ش��ناختی نياز 
باشد. وب مصداق های سطح 2 
را عبارت مي داند از: شناس��ايی 

سطح 1: 
يادآوری

سطح 2:
 مهارت ها و مفاهيم

سطح 3: 
تفكر راهبردی

سطح 4:
 تفكر تعميم يافته
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و خلاصه ک��ردن اطلاعات يک 
متن؛ مقايس��ه و بي��ان تضادها؛ 
معل��ول؛  و  عل��ت  توضي��ح 
پيش بينی ي��ک برونداد منطقی؛ 
طبقه بندي ش��کل های هندسی؛ 
بازيابی اطلاعات از ش��کل ها و 
استفاده از آن برای حل مسئله.

س��طح 3 مس��تلزم درک عمي��ق 
پديده ها، برنامه ريزی، اس��تفاده 
از ش��واهد، اس��تدلال منطقی و 
به کار گرفتن انتزاع است. در اين 
س��طح از طبقه بندی، يادگيرنده 
باي��د بتوان��د راه ه��ای متنوعی 
ارائه دهد ي��ا از بين روش های 
مختلف يکی را با منطق انتخاب 
کند. وب مصداق های اين سطح 
را شامل چنين مواردي می داند: 
تحليل و ارزش��يابی اثربخش��ی 

عناصر يک موض��وع؛ حل يک 
مس��ئلة چند بخشی و استدلال؛ 
مقايس��ة فعاليت ه��ا و تحلي��ل 
اثرات آن ه��ا؛ تدوين يک مدل 
از يک ايده ای پيچيده؛ پيشنهاد 
راه ح��ل؛ توصي��ف، تعمي��م و 
وصل کردن ايده ها با استفاده از 

شواهد حمايتی.

س��طح 4 که عميق ترين س��طح 
است، مس��تلزم فعاليت شناختی 
سطح بالا و بس��يار پيچيده تري 
است. در اين سطح، از يادگيرنده 
انتظار می رود فرايندهای پيچيدة 
ذهنی را ب��ه کار گيرد. در اين راه 
ممک��ن اس��ت او زم��ان زيادی 
را صرف کند. س��طح 4 نيازمند 
اس��تدلال پيچيده، طرح و برنامة 
تجرب��ی و اس��تفاده از ظرفي��ت 

کامل ذهن اس��ت. مصداق های 
اين سطح عبارت اند از: به دست 
آوردن، تحليل، س��ازمان دهی و 
تفسير اطلاعات از منابع مختلف 
و ارائة گزارش مس��تدل؛ تحليل 
مه��ارت نويس��نده در يک متن 
ادبی؛ تحليل ابع��اد پيچيدة يک 
مس��ئله و تعيين عوامل اثرگذار، 
ارائ��ة  و  مس��ئله   ساده س��ازی 
راه حل ه��ای بديع؛ خلق يک اثر 

بی همتا.
نورم��ن وب معتقد اس��ت، از 
اين طبقه بندی می توان در سنجش 
و ارزش��يابی پيش��رفت تحصيل��ی 
استفاده کرد. او می گويد 80 درصد 
مردم می توانند به س��طح 3 برسند، 
ام��ا دس��تيابی ب��ه س��طح 4 خيلی 
دش��وار و نيازمند ت��وان ذهنی بالا، 

صرف زمان و تلاش زياد است. 
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